
Примерное положение  

о технологии оказания социальных услуг несовершеннолетним с 

суицидальным поведением и членам их семей во Владимирской области 

«На защите детства» 

 

1. Общие положения 

 

1.1. Настоящее положение служит организационно-методической 

основой деятельности специалистов организаций социального обслуживания 

Владимирской области, внедряющих и реализующих технологию оказания 

социальных услуг несовершеннолетним с суицидальным поведением и 

членам их семей во Владимирской области «На защите детства» (далее – 

технология«На защите детства»). 

Технология «На защите детства» является технологией  профилактики 

суицидального поведения на стадии выявления несовершеннолетних 

«группы риска», повторных суицидальных попыток у несовершеннолетних 

со сформированным суицидальным поведением. 

1.2. При внедрении и реализации технологии «На защите детства» 

организация социального обслуживания руководствуется федеральными 

законами, указами и распоряжениями Президента Российской Федерации, 

постановлениями и распоряжениями Правительства Российской Федерации, 

нормативными актами Владимирской области в сфере защиты прав и 

законных интересов ребенка, уставом организации и настоящим положением.  

1.3. Внедрение и реализация технологии «На защите детства» 

обеспечивается за счет средств областного бюджета, предусмотренных на 

финансирование основной деятельности организации социального 

обслуживания. 

 

2. Цели и задачи технологии 

 

2.1. Целью внедрения и реализации технологии «На защите детства» 

является разработка и реализация комплексных мер по профилактике, ранней 

диагностике, кризисной помощи и социальной реабилитации суицидального 

поведения несовершеннолетних, оказание социальной помощи членам их 

семей. 

2.2. Основными задачами технологии «На защите детства» являются: 

- мониторинг и анализ суицидальной ситуации среди 

несовершеннолетних группы риска на территории Владимирской области; 

- выявление, учет и психолого-педагогическое сопровождение 

несовершеннолетних с суицидальным поведением; 



- предоставление несовершеннолетним с суицидальным поведением и 

членам их семей комплекса социальных услуг, направленных на 

профилактику и коррекцию суицидальных проявлений, формирование 

жизнеутверждающей позиции; 

- профилактика повторных суицидальных попыток у 

несовершеннолетних со сформированным суицидальным поведением; 

- совершенствование межведомственного взаимодействия субъектов 

системы профилактики в процессе оказания комплексной помощи детям, 

совершившим суицидальные попытки, а также их семьями; 

- повышение профессиональных компетенций специалистов учреждений 

социального обслуживания в области профилактики суицидального 

поведения несовершеннолетних. 

 

3. Порядок реализации технологии специалистами организаций 

социального обслуживания 

 

3.1. Участниками технологии «На защите детства» являются 

несовершеннолетние с суицидальным поведением (имеющие суицидальные 

мысли, планы, намерения и/или суицидальную попытку в анамнезе) и члены 

их семей, признанные в соответствующем порядке нуждающимися в 

социальном обслуживании. 

3.2. Технология «На защите детства» включает следующие 

направления: 

- организация и проведение ежегодного мониторинга, направленного на 

выявление несовершеннолетних группы риска, склонных к суицидальному 

поведению; 

- разработка и внедрение в деятельность организаций социального 

обслуживания программ (проектов) по профилактике суицидального 

поведения среди подростков (выявление, профилактика повторных 

суицидальных попыток у несовершеннолетних со сформированным 

суицидальным поведением); 

- организация деятельности родительских клубов в целях коррекции 

детско-родительских отношений, а также повышения психологической и 

педагогической культуры семей; 

- вовлечение несовершеннолетних и членов их семей в различные виды 

семейной досуговой деятельности, направленной на гармонизацию 

внутрисемейных отношений; 

- обеспечение взаимодействия организаций социального обслуживания с 

учреждениями здравоохранения, образования, социально ориентированными 



некоммерческими организациями в области профилактики суицидального 

поведения несовершеннолетних; 

- организация работы Детского телефона доверия. 

3.3. Социальные услуги в рамках реализации технологии «На защите 

детства» предоставляются специалистом или группой специалистов, 

входящими в состав структурного подразделения организации социального 

обслуживания, оказывающего социально-педагогические и социально-

психологические услуги несовершеннолетним и их семьям (далее – 

структурное подразделение), на основании положения о структурном 

подразделении, индивидуальной программы предоставления социальных 

услуг и договора о предоставлении социальных услуг. 

3.4. Специалисты организуют работу с несовершеннолетним и его 

семьей в пределах своей профессиональной компетентности. 

3.5. Комплексная помощь несовершеннолетнему, пережившему 

попытку суицида и его семье, проводится в сроки, необходимые для 

устранения: 

- причин и условий, способствовавших суицидальному поведению; 

- негативных последствий попытки суицида для физического и 

психического здоровья несовершеннолетнего. 

3.6. Результатом оказания помощи является стабилизация 

психоэмоционального состояния несовершеннолетнего, пережившего 

попытку суицида, мобилизация его физических, духовных, личностных, 

интеллектуальных ресурсов для выхода из кризисного состояния, 

расширение диапазона приемлемых средств для самостоятельного решения 

возникших проблем и преодоления трудностей, укрепление уверенности в 

себе. 

3.7. Объем и периодичность предоставления услуг в рамках реализации 

технологии «На защите детства» определяется организацией социального 

обслуживания самостоятельно. 

3.8. Предоставление услуг осуществляется: 

-  на базе и с использованием ресурсов организации социального 

обслуживания, в том числе с привлечением волонтеров; 

- на базе и с использование ресурсов учреждений культуры, спорта, 

организаций сферы услуг и т.д.; 

- на базе и с использованием ресурсов социально ориентированных 

некоммерческих организаций. 

3.9. В документацию по внедрению и реализации технологии «На 

защите детства» входят: 

- настоящее положение; 



- план реализации мероприятий технологии оказания социальных услуг 

несовершеннолетним с суицидальным поведением и членам их семей во 

Владимирской области «На защите детства» (приложение 2). 

- журнал учета несовершеннолетних, совершивших суицидальную 

попытку, несуицидальное самоповреждающее поведение на территории 

муниципального образования (приложение 3); 

 

4. Ответственность и контроль 

 

4.1. Родитель (законный представитель) несовершеннолетнего 

получателя социальных услуг: 

- несет личную ответственность за полноту и правильность 

предоставленной информации о состоянии и особенностях психического 

здоровья ребенка, иных сведений; 

- письменно подтверждает согласие на обработку персональных данных 

в целях осуществления электронного и бумажно-информационного обмена в 

соответствии с Федеральным законом от 27.06.2006 №152-ФЗ «О 

персональных данных». 

4.2. Специалисты организаций социального обслуживания, работающие 

с несовершеннолетними, совершившими суицидальную попытку, 

несуицидальное самоповреждающее поведение, несут персональную 

ответственность за разглашение информации, доступной им в силу 

должностных обязанностей для сохранения стабильного эмоционального 

состояния несовершеннолетнего, предупреждения повторных рисков. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение 1 

к примерному положению  

о технологии оказания социальных услуг несовершеннолетним  

с суицидальным поведением и членам их семей  

во Владимирской области «На защите детства» 

 

План реализации мероприятий технологии оказания социальных услуг 

несовершеннолетним с суицидальным поведением и членам их семей во 

Владимирской области «На защите детства» на 2021 год 

 

№ 

п/п 

Мероприятие Срок 

исполнения 

Ответственный 

исполнитель 

1. Организация и проведение 

мониторинга, направленного 

на выявление 

несовершеннолетних группы 

риска, склонных к 

суицидальному поведению 

Ежеквартально Учреждения 

социального 

обслуживания 

2. Внедрение в деятельность 

учреждений социального 

обслуживания программ 

(проектов) по профилактике 

суицидального поведения 

среди подростков 

1 квартал 2021 

года 

Учреждения 

социального 

обслуживания 

3. Организация социально-

психологических услуг, в том 

числе посредством 

общероссийского детского 

телефона доверия с единым 

общероссийским номером 

В течение 

всего периода 

Учреждения 

социального 

обслуживания 

4. Проведение работы по 

формированию у 

несовершеннолетних 

получателей социальных услуг 

навыков ответственного и 

безопасного поведения в 

современной информационно-

телекоммуникационной среде 

через обучение их способам 

защиты от вредной 

информации, в т.ч. несущей 

потенциальную угрозу 

развития суицидального 

поведения 

В течение 

всего периода 

Учреждения 

социального 

обслуживания 



5. Проведение с родителями 

(законными представителями) 

несовершеннолетних 

получателей социальных услуг 

обучения по профилактике 

детско-подросткового суицида 

в рамках работы родительских 

клубов 

В течение 

всего периода 

Учреждения 

социального 

обслуживания 

6. Вовлечение 

несовершеннолетних и членов 

их семей в различные виды 

семейной досуговой 

деятельности, направленной на 

гармонизацию 

внутрисемейных отношений 

В течение 

всего периода 

Учреждения 

социального 

обслуживания 

7. Привлечение к 

профилактической работе 

ресурсов социально 

ориентированных 

некоммерческих организаций 

в целях реализации 

мероприятий, направленных 

на социальную реабилитацию 

и социализацию 

несовершеннолетних, 

спортивно-оздоровительного, 

интеллектуально - 

развивающего и культурно-

развлекательного характера 

В течение 

всего периода 

Учреждения 

социального 

обслуживания 

8. Проведение методических и 

обучающих семинаров для 

специалистов учреждений 

социального обслуживания, 

родительской общественности 

по вопросам деструктивных 

(суицидальных) форм 

поведения среди 

несовершеннолетних 

В течение 

всего периода 

Учреждения 

социального 

обслуживания 

9. Организация обучения 

психолога в социальной сфере 

на курсе повышения 

квалификации по 

профилактике и коррекции 

аутодеструктивного 

(суицидального) поведения 

1-2 квартал 

2021 года 

ГКУСО ВО 

«Владимирский 

СРЦН» 



несовершеннолетних 

10. Организация супервизии и 

интервизии специалистов 

организаций социального 

обслуживания Владимирской 

области по вопросам 

профилактики негативных 

проявлений 

несовершеннолетних, 

потенциальных факторов риска 

суицидального поведения 

В течение 

всего периода 

ГКУСО ВО 

«Владимирский 

СРЦН» 



Приложение 2 

к примерному положению  

о технологии оказания социальных услуг несовершеннолетним  

с суицидальным поведением и членам их семей  

во Владимирской области «На защите детства» 

 

Журнал учета несовершеннолетних, совершивших суицидальную попытку, несуицидальное самоповреждающее 

поведение на территории муниципального образования___________________________________ 
(наименование муниципального образования) 

 

 

* в столбцах 7,9 – указывать «+». 

* в столбце 7 пояснять: с/п – суицидальная попытка; н/с поведение – несуицидально самоповреждающее поведение. 
 

 

 

 

 

 

№

 

п

/

п 

ФИО н/л Дата 

рожден

ия, 

возраст 

Адрес 

регистрации 

и 

проживания 

Место 

обучени

я/работы 

Категор

ия семьи 

Форма Описание 

происшествия 

(указать дату, 

причину, 

способ) 

Факт совершения  Результат 

рассмотрения 

случая 

(постановка на 

учет, 

оказанные 

услуги) 

с/п н/с 

пове

дени

е 

Впе

рвы

е 

Повто

рно 

(2 

факта

) 

Нео

днок

ратн

о 

(3 и 

боле

е) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

             



 

 

 

 

 

 

Журнал  учета  несовершеннолетних, 

совершивших суицидальную попытку, 

несуицидальное  самоповреждающее  

поведение  на  территории  муниципального  

образования     

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Журнал учета несовершеннолетних, совершивших суицидальную попытку, несуицидальное  самоповреждающее 

поведение на территории муниципального образования   _________________________________________________ 
(наименование муниципального образования) 

* в столбцах 7,9 – указывать «+». 

* в столбце 7 пояснять: с/п – суицидальная попытка; н/с поведение – несуицидально самоповреждающее поведение. 
 

№

 

п

/

п 

ФИО н/л Дата 

рожден

ия, 

возраст 

Адрес 

регистрации 

и 

проживания 

Место 

обучени

я/работы 

Категор

ия семьи 

Форма Описание 

происшествия 

(указать дату, 

причину, 

способ) 

Факт совершения  Результат 

рассмотрения 

случая 

(постановка на 

учет, 

оказанные 

услуги) 

с/п н/с 

пове

дени

е 

Впе

рвы

е 

Повто

рно 

(2 

факта

) 

Нео

днок

ратн

о 

(3 и 

боле

е) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 

 

 

 

 

 

            



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

№

 

п

/

п 

ФИО н/л Дата 

рожден

ия, 

возраст 

Адрес 

регистрации 

и 

проживания 

Место 

обучени

я/работы 

Категор

ия семьи 

Форма Описание 

происшествия 

(указать дату, 

причину, 

способ) 

Факт совершения  Результат 

рассмотрения 

случая 

(постановка на 

учет, 

оказанные 

услуги) 

с/п н/с 

пове

дени

е 

Впе

рвы

е 

Повто

рно 

(2 

факта

) 

Нео

днок

ратн

о 

(3 и 

боле

е) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

            



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

№

 

п

/

п 

ФИО н/л Дата 

рожден

ия, 

возраст 

Адрес 

регистрации 

и 

проживания 

Место 

обучени

я/работы 

Категор

ия семьи 

Форма Описание 

происшествия 

(указать дату, 

причину, 

способ) 

Факт совершения  Результат 

рассмотрения 

случая 

(постановка на 

учет, 

оказанные 

услуги) 

с/п н/с 

пове

дени

е 

Впе

рвы

е 

Повто

рно 

(2 

факта

) 

Нео

днок

ратн

о 

(3 и 

боле

е) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

            



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


